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Votre maison et vos biens de valeur représentent 
plus que de simples actifs. Ils symbolisent votre 
dévouement, votre persévérance et votre réussite. 
À Northbridge Assurance, nous pensons qu’un 
style de vie haut de gamme mérite une protection 
et une attention à la hauteur, particulièrement en 
cas de sinistre. 

Voilà pourquoi notre assurance exclusive pour les 
propriétaires occupants, Onyx de Northbridge 
Assurance, réunit un éventail de protections 
spécialement adaptées à vos besoins complexes. 
Nous cherchons avant tout à vous aider à prévenir 
les sinistres, mais si un imprévu devait survenir, 
notre service d’indemnisation réglera votre 
demande avec efcacité et diligence. Vous pouvez 
donc avoir l’esprit tranquille, sachant que vous 
pourrez retrouver le style de vie que vous avez mis 
tant d’eforts à vous bâtir. 

CE QUI DISTINGUE NOTRE SERVICE 
D’INDEMNISATION 

Notre expertise  
Qu’il s’agisse de votre collection de vins et spiritueux, 
de bijoux précieux ou d’œuvres d’art, nos experts en 
sinistres comprennent parfaitement la valeur unique 
de vos biens et les risques complexes associés à votre 
style de vie. Notre équipe a recours à des services de 
restauration spécialisés et à des estimateurs experts. 
Elle traite votre demande d’indemnisation avec la 
rigueur et le soin que vous méritez, afn que vous 
puissiez continuer de profter de ce qui compte le plus. 

Une approche humaine 
Vous méritez un service de première classe. En cas 
de sinistre, vous pouvez compter sur notre équipe 
dévouée pour vous aider à vous remettre sur pied. 
Nous travaillerons étroitement avec votre courtier 
d’assurance durant tout le processus d’indemnisation 
pour bien satisfaire vos besoins et vous tenir au 
courant des prochaines étapes. 

Un souci des résultats 
Nous ne voulons pas simplement répondre à vos 
attentes, nous voulons les surpasser. Nous cherchons la 
solution la plus avantageuse possible pour vous en cas 
de sinistre. La police Onyx de Northbridge Assurance 
vous procure un service de premier ordre, un 
traitement rapide et une garantie illimitée de la valeur 
à neuf sur votre bâtiment et vos biens personnels. 

AVANTAGES DE LA POLICE ONYX 
DE NORTHBRIDGE ASSURANCE 

Expérience client exceptionnelle 
Nous nous engageons à vous ofrir un service qui 
dépasse vos attentes. Notre équipe d’indemnisation 
est accessible en tout temps et traitera chaque aspect 
de votre demande avec soin. 

Garantie de la valeur à neuf 
Nous ofrons une garantie illimitée de la valeur à neuf, 
qui assure le remboursement intégral des frais de 
reconstruction de votre maison afn de lui redonner 
sa qualité et son style d’origine en cas de sinistre. La 
couverture s’étend aux biens personnels, qu’ils se 
trouvent à la maison ou ailleurs, et inclut aussi tous les 
coûts connexes, par exemple ceux associés aux services 
d’architecture et ceux liés aux caractéristiques spécifques 
de la maison. 

Réparations de qualité 
Lorsque vous présentez une demande d’indemnisation, 
vous avez accès à notre réseau de spécialistes de la 
restauration et de fournisseurs privilégiés, qui efectuent 
des réparations de haute qualité. 

Intervention en cas de catastrophe 
Lorsqu’un désastre survient, notre équipe spécialisée se 
mobilise immédiatement. Minutieusement préparée, elle 
se rend sur les lieux pour faire les inspections nécessaires 
et lancer sans délai le processus d’indemnisation. 

LES TÉMOIGNAGES DES CLIENTS DISENT TOUT 

C’est extrêmement rassurant de savoir que l’entreprise 
est là pour nous dans les moments difciles. Même 
si personne n’aime payer des primes d’assurance, on 
comprend mieux leur utilité quand on voit la tranquillité 
d’esprit que Northbridge peut ofrir. 

nous avons eus pendant le processus. Cette période a 
Nous avons été très satisfaits de tous les échanges que 

été particulièrement difcile pour nous, car nous avons 
subi deux inondations en l’espace d’un mois. Léquipe 
de Northbridge a rendu l’expérience moins stressante. 

inondations, et Northbridge a rapidement traité notre 
Notre piscine a été endommagée lors des récentes 

demande d’indemnisation. L équipe de l’indemnisation 
s’est montrée professionnelle, courtoise et très réactive. 
Elle nous a tenus au courant régulièrement et nous a 
fourni de l’information claire. 



 
 

 
 
 

 
 
 

 

   
 

 

re | BÂTISSEZ 
votre tranquillité 
d’esprit avec Onyx de 
Northbridge Assurance 
Apprenez-en plus à northbridgeassurance.ca 

À PROPOS DE NOUS 

Northbridge Assurance est l’une des plus 
importantes sociétés d’assurance au Canada. 
En collaboration étroite avec nos courtiers 
partenaires, nous ofrons des solutions 
d’assurance personnalisées et adaptées 
à votre style de vie afn de vous aider à 
protéger ce qui compte le plus pour vous. 

Northbridge Assurance et le logo Northbridge Assurance sont des marques de commerce utilisées par la Société d’assurance générale Northbridge (émettrice des polices d’assurance des 
entreprises Northbridge Assurance) et par la Compagnie d’assurance Zenith (émettrice des polices d’assurance des particuliers Northbridge Assurance) avec l’autorisation de la Corporation 
fnancière Northbridge. Consultez la police pour connaître les conditions et les exclusions qui s’appliquent. [3777-034-001-ed01F | 10.2025] 

https://www.northbridgeassurance.ca/



