
re | BÂTIR 
votre entreprise 
de fabrication

reCONSTRUIRE. reFAIRE. reCRÉER DES LIENS.

À Northbridge 
Assurance, nous 
faisons plus 
qu’assurer votre 
entreprise : nous vous 
aidons à reprendre 
vos activités et 
à croître en vous 
offrant un service 
d’indemnisation  
hors pair.
Le fonctionnement d’une 
entreprise de fabrication est 
complexe : il faut gérer les 
produits, l’équipement et les 
détaillants partenaires, tout 
en maintenant des normes de 
sécurité élevées. Une assurance 
de Northbridge pourrait aider 
votre entreprise à se rétablir 
après un accident ou un 
sinistre. Nous comprenons les 
défis auxquels font face les 
entreprises comme la vôtre, 
et nous pouvons vous aider à 
reprendre vos activités sans 
encombre grâce à notre service 
d’indemnisation hors pair.

Ce qui  
distingue 

notre service 
d’indemnisation

Une expertise sectorielle 
Nous avons pris le temps de comprendre 
votre entreprise. Nos experts en sinistres ont 
des connaissances sectorielles pointues et 
comprennent les subtilités et les défis propres 
à vos activités. Ainsi, Northbridge traite vos 
demandes d’indemnisation en fonction de votre 
situation précise pour que votre entreprise puisse 
reprendre ses activités rapidement.

Une approche humaine 
Pour Northbridge Assurance, vous n’êtes 
pas qu’un numéro. Lorsque vous présentez 
une demande d’indemnisation, nous vous 
accompagnons du début à la fin du processus, 
en vous informant précisément de chaque étape. 
Nos experts en sinistres dévoués spécialisés en 
assurance des entreprises vous soutiendront 
avec empathie en période de difficulté, en faisant 
preuve de clarté et de transparence dans leurs 
communications.

Un souci des résultats 
Nous faisons ce qui est juste et nous cherchons 
toujours la solution la plus avantageuse possible 
pour votre entreprise. Notre priorité est de 
répondre à vos besoins. Nous travaillons donc 
diligemment afin de régler votre demande 
d’indemnisation efficacement et équitablement, 
pour vous aider à reprendre vos activités et à 
continuer d’apporter votre contribution à  
votre communauté.



Nos 
normes  

de service

Portée nationale 
Nous avons des bureaux d’un 
bout à l’autre du pays, alors nous 
maîtrisons les particularités de 
chaque province.

Promesse de service 
Nous sommes disponibles en 
tout temps. Non seulement nous 
répondons à votre demande 
d’indemnisation rapidement, 
mais nous la réglons aussi 
promptement que possible. 

Réparations de qualité 
Lorsque vous présentez une demande 
d’indemnisation, vous avez accès à notre 
réseau de fournisseurs privilégiés, qui 
effectuent des réparations impeccables.

Intervention en cas de catastrophe 
Lorsqu’une catastrophe survient, 
notre équipe spécialisée se mobilise 
immédiatement : minutieusement 
préparée, elle se rend sur les lieux pour 
faire les inspections nécessaires et lancer 
sans délai le processus d’indemnisation.

Témoignages 
de clients

Notre demande d’indemnisation 
a été traitée de manière 
professionnelle, et tout s’est 
déroulé rondement. Il n’y a eu 
aucun problème, de l’ouverture 
de la demande jusqu’au 
paiement final.

Cliente du secteur de  
la fabrication

Toutes les communications étaient 
rapides, professionnelles et pleines 
d’empathie. C’était rassurant et ça nous 
a beaucoup aidés. On a réellement senti 
que Northbridge était là pour nous; 
pour un propriétaire d’entreprise, c’est 
incroyablement précieux.

Client du secteur de la fabrication

re | BÂTISSEZ
votre entreprise avec Northbridge Assurance

Apprenez-en plus à  
northbridgeassurance.ca/rebatir-votre-entreprise

Northbridge Assurance
Northbridge Assurance est l’une 
des plus importantes sociétés 
d’assurance des entreprises au 
Canada. En collaboration étroite 
avec nos courtiers partenaires, 
et en nous appuyant sur notre 
expertise sectorielle approfondie, 
nous aidons les entreprises à 
exercer leurs activités de façon 
plus sécuritaire afin qu’elles 
puissent se concentrer sur les 
occasions à saisir plutôt que sur 
les risques.
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