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À Northbridge, nous pensons qu’offrir une expérience d’indemnisation 
exceptionnelle signifie faire ce qui est juste, à la fois pour les clients et 
pour l’environnement.
C’est pourquoi nous nous engageons non seulement à aider les clients à réintégrer leur entreprise ou 
leur maison à la suite d’un sinistre, mais aussi à réduire l’incidence environnementale de notre chaîne 
d’approvisionnement lors des travaux après sinistre.

Nous avons donc établi un partenariat avec EcoClaim afin 
d’intégrer pleinement le développement durable à notre 
processus d’indemnisation, en tirant parti de la technologie, 
des données et de la formation pour obtenir des résultats 
tangibles en matière de réacheminement des déchets. 

En effet, EcoClaim propose une formation de pointe, des 
outils de gestion des gaz à effet de serre et une bourse  
du carbone qui nous permettent de mesurer, de gérer et  
de réduire nos émissions de manière plus efficace grâce  
aux données relatives aux sinistres. 

En exigeant de notre réseau de partenaires en restauration 
privilégiés qu’ils obtiennent la certification EcoClaim, non 
seulement nous priorisons la qualité des réparations, mais 
nous obtenons également la possibilité de travailler avec ces 
entrepreneurs pour réduire les émissions mesurables grâce  
au suivi des données.

Nous avons également intégré la formation sur le 
développement durable dans nos propres programmes de 
formation, en complément des centaines d’heures de formation 
sur les risques techniques en indemnisation que nous offrons 
chaque année à nos employés. De cette façon, nous leur 
permettons d’acquérir les connaissances et les outils dont ils  
ont besoin pour faire de l’écoresponsabilité une priorité. 

Avec l’aide d’EcoClaim, nous donnons à notre personnel et 
à nos partenaires les éléments nécessaires pour contribuer 
à la diminution du volume des déchets qui finissent au 
dépotoir, à la réduction des émissions de gaz à effet de serre 
et à l’application d’améliorations pratiques et mesurables 
en matière de développement durable à chaque demande 
d’indemnisation. Il s’agit là d’une illustration concrète de  
notre devise : on indemnise autrement. 

Notre société 

Northbridge Assurance est l’une des plus importantes sociétés d’assurance des entreprises au Canada. En collaboration 
étroite avec nos courtiers partenaires, et en nous appuyant sur notre expertise sectorielle approfondie, nous aidons les 
entreprises à exercer leurs activités de façon plus sécuritaire afin qu’elles puissent se concentrer sur les occasions à saisir 
plutôt que sur les risques.

Pour en savoir plus, visitez le www.northbridgeassurance.ca
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